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SUMA CONOCIMIENTO PARA AVANZAR EN SALUD

INESALUD es dedicación, vocación y profesionalidad. Es tender la mano, inyectar ánimo y extraer
malestar. O lo que es lo mismo, mejorar la vida de los demás y velar por la calidad de su existencia.
Porque no concebimos un sistema que no proteja el bienestar y la salud de sus ciudadanos. Como
tampoco entendemos el cuidado del plano físico sin el mental. Por eso, INESALUD es
conocimiento, atención y compromiso. De ahí que nuestra mejor medicina siempre sea la
investigación combinada con la pasión que le ponemos a nuestro trabajo día tras día.

INESALUD es un centro de educación online
especializado en ciencias de la salud que ofrece
formación superior con contenidos de alta
calidad e impartidos por docentes reconocidos y
en activo.
Gracias a la metodología EDAN el alumnado
aprende de una forma dinámica y práctica, con
contenido exclusivo, actualizado y accesible en
cualquier momento o lugar, garantizando la
máxima flexibilidad de estudio. Además, la
formación es impartida por docentes que
trasladan todo su conocimiento y experiencia de
forma práctica y aseguran un aprendizaje
efectivo y adaptado al entorno laboral.
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Somos responsables y estamos comprometidos con la sociedad y con su bienestar. Este deber se
materializa en ofrecer una formación de calidad con el objetivo de capacitar a los mejores profesionales
sanitarios, preparándolos para hacer frente a las exigencias que demanda el sector de la salud.

Nuestra condición es ofrecer un servicio sobresaliente y garantizar la satisfacción del alumnado. Velamos
por la excelencia en nuestros procesos, temarios, claustro y oferta formativa. Estamos en constante cambio
para responder a las necesidades de los estudiantes y a los avances científicos.

Nuestra misión es ofrecer un modelo de aprendizaje práctico, que desarrolle el potencial del alumnado y
sea de aplicación directa en su sector. Somos dúctiles, nos ajustamos a la realidad y entendemos que
nuestro objetivo es instruir y preparar a profesionales en el mundo de la salud.

La sociedad y su bienestar nos importan. Somos humanos y sensitivos. Nos esforzamos por entender las
circunstancias de las personas que nos rodean y aplicamos la escucha activa, captando, comprendiendo y
aliviando.
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La Metodología EDAN es un sistema pedagógico basado en el aprendizaje activo. Esto significa
que el alumnado adquiere conocimientos de forma práctica y dinámica, interactuando con
otros compañeros del ámbito de la salud y desarrollando su capacidad crítica mediante
supuestos reales. Esta metodología se define por ser:
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INESALUD ofrece informacion en salud de la mano de un referente en el sector:

Gracias a esta asociación, el alumnado se forma con los mejores profesionales del sector, en activo y con
gran experiencia como docentes y especialistas de la salud. Además, ambas entidades fomentan la
investigación y la actualización de prácticas en el entorno de la salud, organizando congresos de forma
continuada.
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Curso en la Norma UNE 158101:2015 de Gestión de Centros Residenciales

Para qué te prepara

Gracias al curso de la norma UNE 158101:2015 podrás desarrollar los conocimientos y competencias
profesionales necesarias para llevar a cabo la implantación de un sistema de gestión de centros
residenciales, según los requisitos establecidos por dicha norma.

Titulación

Gracias al curso de la norma UNE 158101:2015 podrás desarrollar los conocimientos y competencias
profesionales necesarias para llevar a cabo la implantación de un sistema de gestión de centros
residenciales, según los requisitos establecidos por dicha norma.
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Objetivos

- Realizar un análisis inicial de la norma UNE 158101:2015. - Analizar el proceso de incorporación de
personas usuarias al centro. - Establecer los procedimientos de atención a las personas usuarias del centro.
- Estudiar el proceso de baja de personas usuarias. - Determinar la gestión del personal del centro. -
Analizar la organización y el funcionamiento del centro. - Conocer los servicios generales de apoyo. -
Aprender a gestionar el seguimiento y mejora de las personas usuarias del centro. - Conocer la
documentaqción, control y registros que deben llevarse a cabo en el centro. - Aprender a realizar la
implantación del sistema de gestión en según la norma UNE 158101:2015.

A quién va dirigido

El curso de la norma UNE 158101:2015 está dirigido a profesionales del ámbito sociosanitario interesados
en aprender a llevar a cabo la implantación de un sistema de gestión de centros residenciales según
determina la normativa en cuestión, así como a cualquier persona interesada en formarse en este ámbfito,
ya sea por motivos personales o profesionales.

Salidas laborales

Gestión de centros residenciales, sector sociosanitario, gestión de centros de día, gestión de residencias de
mayores, implantación norma UNE 158101:2015
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UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA NORMA UNE 158101:2015

Los centros Residenciales1.
- Servicio de atención residencial para personas mayores en situación de dependencia1.
- Servicio de atención residencial para personas con discapacidad en situación de dependencia2.

Centros de Día para personas mayores2.
- Servicio de centro de día para personas mayores en situación de dependencia1.
- Servicio de centro de día para personas con discapacidad en situación de dependencia2.

Aspectos introductorios de la Norma UNE 158101:20153.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INCORPORACIÓN DE LAS PERSONAS USUARIAS AL SERVICIO

Aproximación a la Dependencia1.
Factores para el estudio de la dependencia2.

- El envejecimiento demográfico1.
- La discapacidad2.
- Cambios en el modelo familiar y la incorporación de la mujer al trabajo3.

Incorporación de las personas usuarias al servicio según la Norma3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ATENCIÓN A LAS PERSONAS USUARIAS

Atención a personas mayores y personas en situación de dependencia1.
- Atención terapéutica1.
- Atención sanitaria2.
- Atención a las familias3.
- Intervención con el medio4.

La atención de las personas usuarias según la Norma2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. BAJA EN EL SERVICIO

Perspectiva positiva del conflicto1.
Conflicto versus violencia2.

- Actitudes ante el conflicto1.
La baja en el servicio según la Norma3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DEL PERSONAL DEL CENTRO

Características de la Dirección1.
- Unidad de mando1.
- Delegación2.

Tipos de Dirección2.
Formación interna y continua de los trabajadores3.
La gestión de personal del centro según la Norma4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO

Planificación y seguimiento de la prestación del servicio ofrecido en los centros residenciales1.
- Higiene y aseo de la persona dependiente1.
- Mantenimiento de las condiciones higiénicas de la habitación del usuario2.
- Administración de alimentos3.
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La organización y el funcionamiento del centro según la Norma2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SERVICIOS GENERALES DE APOYO

Los servicios generales de un centro residencial1.
- Recursos Humanos1.
- Recursos sanitarios2.
- Recursos materiales3.

Las relaciones sociales como proveedoras de apoyo social2.
La organización y el funcionamiento del centro según la Norma3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LAS PERSONAS USUARIAS

Seguimiento de las personas usuarias1.
- Evaluación del grado de satisfacción del cliente1.
- Gestión por procesos2.

Mejora de las personas usuarias2.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. DOCUMENTACIÓN, CONTROL Y REGISTROS NECESARIOS EN EL CENTRO

Tipos de documentación necesarios en el centro residencial1.
- Documentación sanitaria1.
- Documentación administrativa2.

Métodos de archivo de la documentación2.
Documentación y registros necesarios en el centro según la Norma3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN EN EL CENTRO SEGÚN LA UNE
158101

Documentación de un Sistema de Gestión1.
Etapas en el desarrollo, implantación y certificación de un Sistema de Gestión2.
Metodología y puntos críticos de la implantación3.
El proceso de acreditación4.
El Sistema de Gestión según la Norma5.
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Matricúlate en cómodos plazos sin
intereses. Fracciona tu pago con la
garantía de:

Fracciona el pago de tu curso en
cómodos plazos y sin intereses.
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¿Te ha parecido interesante esta formación?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros profesores, las becas o incluso simplemente
conócenos.

Solicita información sin compromiso

"¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!"

      


